Firma Mustermann
Protokoll Managementbewertung


Berichtszeitraum:_________________

1. Zielerreichung (per                   )

Qualitätsziel
Sollwert
Istwert
Beurteilung
Massnahme
Verantw.
Termin
Wirksamkeit
































































2. Reklamationsmanagement / interne Fehler

Zielstellung
Sollwert
Istwert
Beurteilung
Massnahme
Verantw.
Termin
Wirksamkeit

Qualitätskosten








Reklamationsquote


























3. offene, nicht umgesetzte Massnahmen

Offene Massnahmen (z.B. Besprechungen, Audits)
Beurteilung
Massnahme
Verantw.
Termin
Wirksamkeit


















































4. Lieferantenbeurteilung

Qualitätsprobleme mit folgenden Lieferanten
Beurteilung
Massnahme
Verantw.
Termin
Wirksamkeit





























5. Schulungsplan

Schulungsmassnahme
Name des Mitarbeiters
Beurteilung
Massnahme
Verantw.
Termin
Wirksamkeit
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